
Стандарт оказания бесплатной юридической помощи 

 

Информация по вопросам оказания бесплатной юридической помощи  

 

1. Нормативно-правовые акты Российской Федерации, 

регулирующие отношения, возникающие в связи с оказанием БЮП: 

• Федеральный закон от 21 ноября 2011 г. N 324-ФЗ «О бесплатной 

юридической помощи в Российской Федерации»; 

• Федеральный закон от 10 июля 2023 г. N 325-ФЗ «О внесении изменений в 

Федеральный закон «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации" 

и статью 44 Федерального закона «Об общих принципах организации публичной 

власти в субъектах Российской Федерации» 

• Приказ Министерства юстиции Российской Федерации от 20 мая 2024 г. 

N 157 «Об утверждении стандарта оказания бесплатной юридической помощи 

субъектами, указанными в пункте 4 части 1 и части 2 статьи 15, части 2 статьи 22 

Федерального закона от 21.11.2011 N 324-ФЗ "О бесплатной юридической помощи 

в Российской Федерации», и порядка обеспечения контроля за соблюдением его 

требований». 

 

2. Перечень лиц, имеющих право на получение БЮП: 

 В соответствии со статьей 20 Федерального закона от 21 ноября 2011 г. 

N 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской 

Федерации»установлены категории граждан, имеющих право на получение 

бесплатной юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной 

юридической помощи:  

 1) граждане, среднедушевой доход семей которых ниже величины 

прожиточного минимума, установленного в субъекте Российской Федерации в 

соответствии с законодательством Российской Федерации, либо одиноко 

проживающие граждане, доходы которых ниже величины прожиточного минимума 

(далее - малоимущие граждане); 

2) инвалиды I и II группы; 

3) ветераны Великой Отечественной войны, Герои Российской Федерации, 

Герои Советского Союза, Герои Социалистического Труда, Герои Труда 

Российской Федерации; 

3.1) граждане, проходящие (проходившие) военную службу в Вооруженных 

Силах Российской Федерации, граждане, находящиеся (находившиеся) на военной 

службе (службе) в войсках национальной гвардии Российской Федерации, в 

воинских формированиях и органах, указанных в пункте 6 статьи 1 Федерального 

закона от 31 мая 1996 года N 61-ФЗ "Об обороне", при условии их участия в 

специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной 

Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской 

области и (или) выполнения ими задач по отражению вооруженного вторжения на 

территорию Российской Федерации, в ходе вооруженной провокации на 

Государственной границе Российской Федерации и приграничных территориях 

субъектов Российской Федерации, прилегающих к районам проведения 

специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной 

Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской 

области, находящиеся (находившиеся) на указанных территориях служащие 
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(работники) правоохранительных органов Российской Федерации, граждане, 

выполняющие (выполнявшие) служебные и иные аналогичные функции на 

указанных территориях, а также члены семей указанных граждан; 

3.2) граждане, призванные на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации, граждане, заключившие контракт о 

добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные 

Силы Российской Федерации или войска национальной гвардии Российской 

Федерации, при условии их участия в специальной военной операции на 

территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 

Республики, Запорожской области и Херсонской области и (или) выполнения ими 

задач по отражению вооруженного вторжения на территорию Российской 

Федерации, в ходе вооруженной провокации на Государственной границе 

Российской Федерации и приграничных территориях субъектов Российской 

Федерации, прилегающих к районам проведения специальной военной операции на 

территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 

Республики, Запорожской области и Херсонской области, граждане, заключившие 

контракт (имевшие иные правоотношения) с организацией, содействующей 

выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации, 

при условии их участия в специальной военной операции на указанных 

территориях, а также члены семей указанных граждан; 

3.3) лица, принимавшие в соответствии с решениями органов 

государственной власти Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 

Республики участие в боевых действиях в составе Вооруженных Сил Донецкой 

Народной Республики, Народной милиции Луганской Народной Республики, 

воинских формирований и органов Донецкой Народной Республики и Луганской 

Народной Республики начиная с 11 мая 2014 года, а также члены семей указанных 

лиц; 

4) дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, 

лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также 

их законные представители и представители, если они обращаются за оказанием 

бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и 

защитой прав и законных интересов таких детей; 

4.1) лица, желающие принять на воспитание в свою семью ребенка, 

оставшегося без попечения родителей, если они обращаются за оказанием 

бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с устройством ребенка 

на воспитание в семью; 

4.2) усыновители, если они обращаются за оказанием бесплатной 

юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и 

законных интересов усыновленных детей; 

5) граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в организациях 

социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги в стационарной 

форме; 

6) несовершеннолетние, содержащиеся в учреждениях системы 

профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, и 

несовершеннолетние, отбывающие наказание в местах лишения свободы, а также 

их законные представители и представители, если они обращаются за оказанием 

бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и 

защитой прав и законных интересов таких несовершеннолетних (за исключением 



вопросов, связанных с оказанием юридической помощи в уголовном 

судопроизводстве); 

7) граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в 

соответствии с Законом Российской Федерации от 2 июля 1992 года N 3185-I «О 

психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании»; 

8) граждане, признанные судом недееспособными, а также их законные 

представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической 

помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных 

интересов таких граждан; 

8.1) граждане, пострадавшие в результате чрезвычайной ситуации: 

а) супруг (супруга), состоявший (состоявшая) в зарегистрированном браке с 

погибшим (умершим) на день гибели (смерти) в результате чрезвычайной 

ситуации; 

б) дети погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

в) родители погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

г) лица, находившиеся на полном содержании погибшего (умершего) в 

результате чрезвычайной ситуации или получавшие от него помощь, которая была 

для них постоянным и основным источником средств к существованию, а также 

иные лица, признанные иждивенцами в порядке, установленном законодательством 

Российской Федерации; 

д) граждане, здоровью которых причинен вред в результате чрезвычайной 

ситуации; 

е) граждане, лишившиеся жилого помещения либо утратившие полностью 

или частично иное имущество либо документы в результате чрезвычайной 

ситуации; 

9) граждане, которым право на получение бесплатной юридической помощи 

в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи 

предоставлено в соответствии с иными федеральными законами и законами 

субъектов Российской Федерации. 

 

3. Перечень документов, представляемых нотариусу лицом, имеющим 

право на получение БЮП, для получения такой помощи: 

лицу, имеющему право на получение бесплатной юридической помощи и 

обратившемуся за ее получением к нотариусам ЯОНП, необходимо представить 

нотариусу документ, удостоверяющий личность, и соглашение, заключенное с 

адвокатами либо с государственными юридическими бюро, в содержании 

которого должны содержаться сведения (основания), подтверждающие 

отнесение указанных граждан к категории лиц, имеющих право на получение 

бесплатной юридической помощи, а также отмечены случаи, предусмотренные 

частью 3 статьи 20 ФЗ от 21.11.2011 № 324-ФЗ и законами субъектов РФ, в 

связи с которыми нотариусом бесплатно удостоверяется соответствующая 

доверенность на представление интересов граждан в судах, государственных и 
муниципальных органах, организациях. 

 

4. Порядок оказания бесплатной юридической помощи нотариусами: 

В соответствии со статьей 19 Федерального закона 324-ФЗнотариусы в 

рамках государственной системы бесплатной юридической помощи 
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оказывают бесплатную юридическую помощь гражданам, обратившимся за 

совершением нотариальных действий, исходя из своих полномочий путем 

консультирования (устного, письменного) по вопросам совершения 

нотариальных действийв порядке, установленном законодательством Российской 

Федерации о нотариате, а также путем удостоверения доверенностей,исходя из 

своих полномочий,на представление государственными юридическими бюро и 

адвокатами, являющимися участниками государственной системы бесплатной 

юридической помощи, интересов граждан в судах, государственных и 

муниципальных органах, организациях в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации о нотариате. 

Доверенности на представление интересов граждан, имеющих право на 

получение бесплатной юридической помощи, в случаях, предусмотренных частью 

3 статьи 20 Федерального закона № 324-ФЗ и законами субъектов Российской 

Федерации, в судах, государственных и муниципальных органах, организациях 

удостоверяются нотариусами бесплатно. 

Размер оплаты нотариального действия по удостоверению доверенности на 

представление интересов гражданина в судах, государственных и муниципальных 

органах, организациях, совершенного нотариусом бесплатно в рамках 

государственной системы бесплатной юридической помощи, включает в себя 

сумму федерального и регионального тарифов и подлежит компенсации за счет 

средств бюджетов субъектов Российской Федерации. 

В размер оплаты нотариального действия по удостоверению доверенности на 

представление интересов гражданина в судах, государственных и муниципальных 

органах, организациях, которое совершено нотариусом бесплатно в рамках 

государственной системы бесплатной юридической помощи и для которого 

законодательством Российской Федерации предусмотрена обязательная 

нотариальная форма, включается сумма федерального тарифа, взимаемого в 

размере, установленном в соответствии с требованиями статьи 22.1 Основ 

законодательства Российской Федерации о нотариате от 11 февраля 1993 года 

N 4462-I за совершение аналогичного нотариального действия. 

В соответствии с пунктом 11 Стандарта в нотариальных конторах 

необходимо обеспечить возможность регистрации поступивших обращений об 

оказании бесплатной юридической помощи – журнал регистрации обращений 

граждан. Указанный журнал будет закуплен палатой и предоставлен всем 

нотариусам ЯОНП, в целях регистрации поступивших обращений. 

 

5. Порядок получения информации лицом, имеющим право на получение 

БЮП, по вопросам предоставления такой помощи и сведений о ходе ее 

предоставления: 

Информация о порядке оказания бесплатной юридической помощи 

предоставляется нотариусом (помощником нотариуса), оказывающим бесплатную 

юридическую помощь, при личном обращении лица за получением информации об 
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оказании бесплатной юридической помощи в часы работы нотариальной конторы 

нотариуса, оказывающего бесплатную юридическую помощь. 

Лицо, имеющее право на получение бесплатной юридической помощи, 

обратившееся за получением такой помощи и представившее документы для ее 

получения, информируетсянотариусом (помощником нотариуса), оказывающими 

бесплатную юридическую помощь, о результатах оказания бесплатной 

юридической помощи устно (потелефонам нотариальной конторы нотариуса или 

на личном приеме) либо письменно (в том числе посредством электронной почты). 

 

6. Перечень оснований невозможности принятия решения об оказании 

бесплатной юридической помощи: 

случаи невозможности оказания бесплатной юридической помощи 

предусмотрены по основаниям, предусмотренным статьей 21 Федерального закона 

N 324-ФЗ, так бесплатная юридическая помощь в рамках государственной системы 

бесплатной юридической помощи не оказывается в случаях, если гражданин: 

1) обратился за бесплатной юридической помощью по вопросу, не 

имеющему правового характера; 

2) просит составить заявление, жалобу, ходатайство или другой документ 

правового характера и (или) представлять его интересы в суде, государственном 

или муниципальном органе, организации при отсутствии правовых оснований для 

предъявления соответствующих требований; 

3) просит составить заявление в суд и (или) представлять его интересы в 

суде, государственном или муниципальном органе, организации при наличии 

установленных законодательством Российской Федерации препятствий к 

обращению в суд, государственный или муниципальный орган, организацию. 

 

Согласно пункту 12 Стандарта в случае невозможности оказания бесплатной 

юридической помощи предусмотрены по основаниям, предусмотренным статьей 

21 Федерального закона N 324-ФЗ, нотариус (помощник нотариуса) возвращает 

лицу, обратившемуся за получением бесплатной юридической помощи, документы 

с объяснением причин невозможности оказания бесплатной юридической помощи. 
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